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Ciljevi kolegija

Upoznati studenta s osnovama organizacije, upravljanja i administracije u podrucju
zdravstvene njege. Ste€ena znanja trebala bi omoguciti studentima razumijevanje procesa
u podrudju organizacije, upravljanja i administracije, a usvojene vjestine podizanje i
unapredivanje izvrsnosti sestrinske prakse.

Uvjeti za upis kolegija

Nema uvjeta za upis kolegija

Ocekivani ishodi uéenja za kolegij

Nakon uspjesno zavr§enog kolegija student ¢e moci:

I1: Opisati i objasniti organizacijska nacela i koncepte, ustroj radne organizacije
prema konceptima rukovodenja te specificnosti strateSkog i operativhog
upravljanja. Demonstrirati vjestine organizacije i upravljanja u sestrinskoj
praksi: nacine upravljanja na razli€itim upravljackim razinama. Objasniti
nacela timskog rada: gradnju tima te interdisciplinarni i multidisciplinarni
pristup u zdravstvenoj njezi. Objasniti i primijeniti stilove i modele upravljanja
ljudskim potencijalima.

12: Objasniti i demonstrirati kategorizaciju bolesnika u sestrinskoj praksi,
sestrinsku dokumentaciju, bolesniCki elektronski karton, e-vizitu, nacine
planiranja materijalnih i ostalih troSkova, nacin i principe koordinacije rada s
nemedicinskim  sluzbama unutar radne organizacije. Opisati modele
zdravstvene njege u zdravstvenom sustavu.

13:
Objasniti nacine upravljanja vremenom i promjenama. Objasniti i
demonstrirati nacine donoSenja odluka. Demonstrirati vjestine upravljanja
sastanka.

! M-metodickevjezbe, PRK-pretklinickevjezbe, PK- viezbe u praktikumu, T-terenskevjezbe, KL-klinickevjezbe, PKL-
posebne
klini¢kevjezbe



14: Objasniti procese upravljanja kvalitetom u podru€ju zdravstvene njege:
sustave upravljanja kvalitetom, standarde kvalitete u sestrinskoj praksi,
procesni krug kvalitete te indikatore kvalitete.

Sadrzaj kolegija

1.Teorija upravljanja u sestrinstvu ( Ishod 1)

Teorije organizacije i upravljanja u sestrinskoj praksi. Organizacijska kultura zdravstvene
radne organizacije Organizacijska struktura i obiljeZja radne organizacije. Ustroj
zdravstvene radne organizacije prema konceptima rukovodenja.

2.Upravljanje i organizacija u sestrinskoj praksi ( Ishod 1)

Tipovi i razine menadzmenta. Zadaci medicinske sestre na svim upravljackim razinama.
Funkcija medicinske sestre menadzera. Stilovi vodstva i upravljanja u zdravstvenoj njezi.
Timski rad.

3.Upravljanje ljudskim potencijalima ( Ishod 2)
Osnovni elementi upravljanja ljudskim potencijalima. ZapoS$ljavanije i selekcija kandidata.
Organizacija rada medicinskih sestara. Supervizija u zdravstvenoj njezi.

4.Modeli organizacije zdravstvene njege ( Ishod 2)

Sustavi potpore u zdravstvenoj njezi. Upravljanje sustavima tehnicke i strukturalne
potpore u sestrinskoj praksi: bolnic¢kim informati¢kim sustavima, opskrbom lijekovima,
distribucijom hrane, distribucijom rublja i transportom bolesnika.

5. Kategorizacija bolesnika i sestrinska dokumentacija ( Ishod 2)
Organizacija rada medicinskih sestara. Kategorizacija bolesnika i kriti¢ni ¢imbenici
kategorizacije bolesnika. Sestrinska dokumentacija, bolesnicki elektronski karton, e-vizita.

6. DonoSenja odluka u sestrinskoj praksi ( Ishod 3)
Nacini odlu€ivanja i vrste odluka. Klasifikacija nacina odlucivanja prema vrsti problema.
Klasifikacija odluka s obzirom na okolnosti.

7. Upravljanje vremenom i promjenama u sestrinskoj praksi ( Ishod 3)

Uzroci neproduktivnog troSenja vremena na radnom mjestu. Upravljanje sastankom.
Delegiranje zadataka. Lewinov model upravljanja promjenama. Upravljanje promjenama u
sestrinskoj praksi.

8. Upravljanje kvalitetom u zdravstvenoj njezi ( Ishod 4)

Osnovni principi upravljanja kvalitetom u podrucju zdravstvene njege, sustavi upravljanja
kvalitetom, standardi kvalitete u sestrinskoj praksi, procesni krug kvalitete te indikatori
kvalitete zdravstvene njege. Upravljanje rizicima u zdravstvenoj njezi. Kultura sigurnosti
bolesnika.
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Odslu$ana predavanja prema Pravilniku o studiranju.
https://vub.hr/images/uploads/6240/pravilnik_o_studiranju_vub-a.pdf
Student mora imati odradene auditorne vjezbe.

Ocjenjivanje, vrednovanje i pracenje rada studenata tijekom nastave i na
zavrSnom ispitu

Moguca su dva oblika vrednovanja postignuca:
e kontinuirana provjera tijekom nastave
e pristupanje ispitu

Vrednovanje postignuc¢a kontinuiranom provjerom:

Student moze poloziti pismeni ispit kontinuiranom provjerom ako je za svaki ishod u¢enja
(ishodi 1-4) ostvario postotak bodova koji je veéi i jednak definiranom pragu. Preduvjet
su izvrSene metodiCke vjezbe.

Ishode koje student ne polozi tijekom kontinuirane provjere, polagat ¢e na ispithom roku.
Polozeni ishod u€enja kroz kontinuiranu provjeru ili kroz ispitni rok priznaje se tijekom
jedne kalendarske godine od zavrSetka kolegija u akademskoj godini u kojoj je student
sludao kolegij, nakon ¢ega se ponovno polaze.

Kontinuirana provjera:
Prvi Drugi

kolokvij  kolokvij Prag Max

11 30% - 15%  30%

12 24% : 12%  24%

13 - 20% 10%  20%

4 ; 26% 13%  26%
Udio u 2,16 1,84 ,

ECTS
Ukupno 54% 46% 50% 100%

Vrednovanje postignuca na ispithnom roku:

Ishode 1- 4 (pismeni ispit) koje student ne polozi tijekom kontinuirane provjere polagat
¢e na redovnom ispithom roku. Preduvjet su izvrSene metodiCke vjezbe.

Ishode koje student ne polozi tijekom kontinuirane provjere, polagat ¢e na ispithom
roku.

PolozZeni ishod ucenja kroz kontinuiranu provjeru ili kroz ispitni rok priznaje se tijekom
jedne kalendarske godine od zavrSetka kolegija u akademskoj godini u kojoj je student
sluSao kolegij, nakon ¢ega se ponovno polaze. Student je polozio kolegij ako je za svaki
ishod u€enja ostvario postotak bodova koji je vecéi i jednak definiranom pragu.

Ne prihvadanje pozitivnog rezultata ostvarenog na pismenim provjerama ishoda
regulirani su Pravilnikom o ocjenjivanju studenata Veleucilita u Bjelovaru




(dostupno:
https://vub.hr/images/uploads/1072/pravilnik o ocjenjivanju studenata vub-a.pdf)

Ispitni rok
Pismeni
Prag Max
ispit
11 30% 15% 30%
12 24% 12% 24%
13 20% 10% 20%
14 26% 13% 26%
Udio u 4 4
ECTS
Ukupno 100% 50% 100%

Ocjenjivanje ispita:

Raspon bodova Ocjena ispita

0,00 — 49,99 nedovoljan (1)
50,00 — 59,99 dovoljan (2)
60,00 — 74,99 dobar (3)
75,00 - 89,99 vrlo dobar (4)

90,00 — 100,00 izvrstan (5)
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