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Uvod

Veleudiliste u Bjelovaru je sudjelovalo u vanjskoj neovisnoj periodi¢noj prosudbi sustava

osiguravanja kvalitete'(auditu) u akademskoj 2020./2021. godini.

Audit je proveden u skladu s postupkom opisanim u Pravilniku o vanjskoj neovisnojperiodi¢noj
prosudbt unutarnjeg sustava osiguravanja kvalitete visokih udiliSta u Republici Hrvatskoj
(KLASA: 030-02/17-02/0012, URBROJ: 355-02-03-17-0001, Zagreb, 21. lipnja 2017.) (dalje u
tekstu: Pravilnik).

Planom provedbe vanjske neovisne periodi¢ne prosudbe sustava osiguravanja kvalitete visokih
uciliSta u 2020. godini (KLASA: 602-04/19-09/0001, URBROJ: 355-02-04-19- 0001, 17. rujna
2019.), prihva¢enim na 108. sjednici Akreditacijskog savjeta Agencije za znanost i visoko
obrazovanje (dalje u tekstu: Agencija ili AZVO), obuhvaceno je i Veleudiliste u Bjelovaru
(dalje u tekstu: Visoko udiliste ili VUB).

Temeljem dostavljene dokumentacije i informacija prikupljenih tijekom posjeta visokom
uciliStu, Stru€no povjerenstvo (dalje u tekstu: Povjerenstvo), koje je imenovao Akreditacijski
savjet, donijelo je ocjenu o stupnju razvijenosti, svrsishodnosti i koherentnosti sustava
osiguravanja kvalitete VeleuciliSta u Bjelovaru te preporuke za iduce razdoblje.

Rezultat vanjske neovisne procjene je prikaz stupnja razvijenosti sustava osiguravanja kvalitete

Visokog ucilista prema Kriterijima za audit (Tablica 1)

Tablica 1: Prikaz stupnja razvijenosti sustava osiguravanja kvalitete Visokog uéili§taprema

Kriterijima za audit

. Poa klete '

2. Planiranje i upravljanje

4. Procjena

X
X
3. Provedba i pracenje X
X
X

5. PoboljSanja, inovacije i utjecaj

Zavr$no izvjeSée vanjske prosudbe VUB-a, uz OcCitovanje VUB-a na izvje§ée vanjske prosudbe,
dostavljeni su Akreditacijskom savjetu Agencije. Na svojoj 129. sjednici odrZanoj putem



videoveze 20. srpnja 2021., Akreditacijski je savjet usvojio Zavr$no izvjeSée vanjske prosudbe
VUB-a te usvojio Zakljucak Akreditacijskog savjeta.

Povjerenstvo je na temelju izvjes¢a i oCitovanja Visokog udilista donijelo zavr$no izvjesce
(KLASA: 602-04/19-09/0001, URBROJ: 355-02-04-21-0052,) iz kojeg je vidljivo da je
sustav osiguravanja kvalitete na VeleuciliStu u Bjelovaru uspostavljen te da se u svim
elementima vrednovanja utvrdenih u Kriterijima audita nalazi u razvijenoj fazi.

Akreditacijski savjet Agencije za znanost 1 visoko obrazovanje je 20. srpnja 2021.
elektronickim putem raspravljao o predmetnom izvje$cu te donio zakljucak da se isto izvjesce
prihvati i usvoji. Agencija za znanost i visoko obrazovanje, sukladno ¢lanku 9. Pravilnika i
tocki 2. ovog Zakljucka, Veleucilistu u Bjelovaru izdaje certifikat s ocjenom stupnja
razvijenosti 1 ucinkovitosti sustava osiguravanja kvalitete.

Prema Pravilniku o vanjskoj neovisnoj periodi¢noj prosudbi unutarnjeg sustava osiguravanja
kvalitete visokih ucilista u Republici Hrvatskoj Visoko uciliste duzno je, u skladu s preporukama
sadrzanim u zavr$nom izvjeS¢u audita, u roku od mjesec dana po usvajanju zavr$nog izvjesca
izraditi akcijski plan poboljSanja za razdoblje od 2 godine. Akcijski plan visoko uciliste dostavlja
koordinatoru Agencije, koji ga prosljeduje povjerenstvu.

Faza naknadnog pracenja (follow-up) traje 6 mjeseci od datuma kona¢nog usvajanja zavr§nog
izvjes§€a. Po zavrSetku planiranih aktivnosti ili po isteku 6 mjeseci od datuma kona¢nog usvajanja
zavr§nog izvjesca, vrednovano visoko uciliste dostavlja koordinatoru Agencije izvjeSée o
naknadnom pracenju, koje sadrzi opis i dokaze provedenih aktivnosti, kao i analizu u¢inkovitosti
provedenih poboljSanja. Koordinator Agencije dostavlja navedeno izvje$ce Povjerenstvu, a ono se
u roku od 3 tjedna po primitku izvje$¢a usuglasava i izraduje zakljuak povjerenstva o
ucinkovitosti aktivnosti provedenih u fazi naknadnog praéenja.

Jedan Clan povjerenstva i koordinator Agencije odrZavaju sastanak s predstavnicima vrednovanog
visokog ucilista, na kojemu se — uz moguénost otvorene rasprave s predstavnicima visokog ucilista
— predstavlja realizacija akcijskog plana visokog ucilista te zakljuéci povjerenstva.

Dvije godine od datuma konacnog usvajanja zavrS$nog izvjeSca, vrednovano visoko uciliste
dostavlja koordinatoru Agencije izvjesce o realizaciji akcijskog plana.

Akcijski plan prihvacen je na 16. sjednici Struénog vije¢a odrzanoj 23.09.2021. godine, a usvojen
na 12. sjednici Upravnog vije¢a odrzanoj 27.09.2021. godine.

Izvjesce o realizaciji akcijskog plana u postupku vanjske neovisne periodi¢ne prosudbe sustava
osiguravanja kvalitete VeleuciliSta u Bjelovaru prihvaceno na 13. sjednici Dekanskog kolegija
odrzanoj 9. svibnja 2024. godine te na 19. sjednici Vijecéa veleucilista u akademskoj 2023./2024.
godini odrzanoj 16. svibnja 2024. godine.



Preporuke struénog povjerenstva

Izvjesce Strucnog povjerenstva sadrzi preporuke temeljem kojih je VeleuciliSte izradilo Akcijski
plan :

Opce preporuke:
o Uspostaviti sustav vrednovanja provedenih usavrsavanja.
e Treba razmisliti o optimizaciji broja povjerenstava i njihovog djelovanja.
e Povecati prostorne kapacitete za srednjoro¢ni i dugoro¢ni plan razvoja.
e U suradnji s gradom Bjelovarom omoguciti smjestaj studentima svih programa.
e Dalje i intenzivnije razvijati formalne i neformalne programe cjeloZivotnog obrazovanja.
e Intenzivno raditi na povecanju prolaznosti, kako na upisnim kriterijima i odabiru
studenata, tako i na pruzanju pomo¢i studentima za bolje usvajanje znanja i napredovanje
(mentorstvo, tutorstvo).
e Intenzivno raditi na daljnjem uspostavljanju sustava andrago$kog obrazovanja zaposlenih
i vanjskih suradnika.
e Uspostaviti sistem pradenja usvojenih kompetencija nakon provedenih edukacija
zaposlenika.
e Povecati dolaznu mobilnost studenata i nastavnika.
e Intenzivno raditi na usvajanju engleskog jezika svih zaposlenih, kako bi se svremenom
mogli povecati nastavni sadrzaji na engleskom jeziku.
e Preporucuje se upotreba najboljih snimljenih predavanja kao primjer dobreprakse koja
moze posluZziti usavr§avanju nastavnika (suradnicko vrednovanje).
e Uspostaviti registar rizika i prilika 1 sustavno upravljati rizicima i prilikama.
e Redovito provoditi SWOT analizu i rezultate provedene analize koristiti kod planiranja
sustava kvalitete, postavljanja ciljeva i upravljanja rizicima.
e Postoji izvjes¢e samoanalize VUB-a iz 2019. Preporuca se provoditi samoanalize jednom
godiSnje kako bi se analizirali aktualni podaci 1 po potrebi pokretale aktivnosti na
unapredenju institucijskih procesa.
e Preporuca se uvodenje sustava za pracenje radne uspjeSnosti nastavnika kako bi se
osiguralo uéinkovitije upravljanje, sustavno pracenje i motiviranje, a na kraju i njihovo
nagradivanje i unapredivanje sukladno rezultatima rada.
e Preporuca se uvodenje sustava za pracenje i mjerenje ucinkovitosti edukacija zanastavno

i nenastavno osoblje.



* Preporuca se uspostaviti procedure koje dokazuju da se nalazi studentskih

anketa, anketa zavrSenih studenata te rezultata znanstvenog/struénog rada
implementiraju u unapredenje studijskih programa/predmeta.

* Preporuca se formalno popisati nacin priznavanja neformalnog i formalnog

ucenja poput industrijskih certifikata kao §to su ECDL ili CISCO.

e Povjerenstvo preporucuje da se redovito provodi anketa poslodavaca.

* Povjerenstvo podrzava inicijativu da se osnuje savjetodavno vijeée u kojem ée biti
predstavnici poduzeca i ustanova u kojima se izvodi praktiéni dio programa i koji
zaposljavaju studente VUB-a.

e Potrebno je bolje javno dokumentirati istrazivacku/tehnolodku suradnju s
gospodarstvom i javnim sektorom u primjeni znanja i prijenosu tehnologija, zadnje
objave o suradnji s gospodarstvom su iz 2019. godine.

o Formalizacija vrednovanja zadovoljstva djelatnika i osiguravanje javno dostupnih
rezultata.

e Osigurati sustav provodenja i evidencije nagradivanja nastavnika s obzirom na
rezultate vrednovanja kvalitete rada.

e Osiguravanje trajne studentske procjene i vrednovanja kvalitete nastavnog

procesa i rada svih nastavnika na razini/po zavrSetku svakog kolegija.

o Osiguravanje trajnog pracenja i dokaza o vrednovanju ucinka/korisnosti ostvarenih
mobilnosti i stru¢nog usavrSavanja svakog pojedinog &lana nastavnogi nenastavnog
osoblja.

e Uvodenje i podrzavanje konkretnijih mjera za smanjenje stope odustajanja od

studija.

o Zbog niske prolaznosti na ispitima i zavr§nosti studenata na studiju Mehatronika
potrebno je pojaati temeljna znanja studenata i poboljfati pedagoske kompetencije
nastavnika.

e Preporucuje se daljnja formalizacija procesa.

e Aktivnije provodenje edukacije zaposlenika u smislu cjeloZivotnog obrazovanja.

e Procesi poboljSanja temeljem provedenih evaluacija provode se kontinuirano, no
potrebno je poticati kulturu samovrednovanja na svim organizacijskim razinama te
zaokruziti ciklus od organizacije evaluacijskih procesa do analize i postupanja prema

dobivenim rezultatima (objektivizacija steGenih kompetencija).

U nastavku je Akcijski plan poboljsanja za razdoblje od dvije godine pripremljen prema
elementima vanjskog vrednovanja sustava osiguravanja kvalitete.
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Analiza udinkovitosti provedenih pobolj$anja

Provedba akcijskog plana doprinijela je daljnjem razvoju procesa i procedura na Veleu¢ilistu. Mjere 1
aktivnosti koje su provedene utjecale su na pripremljenost ustanove na postupke akreditacija tijekom

2024. godine.

Zakljucak

Akcijski plan poboljSanja u postupku vanjske neovisne periodiéne prosudbe sustava osiguravanja
kvalitete VeleuciliSta u Bjelovaru kao i izvje$ée o rezultatima provedenih aktivnosti dokumenti su koji
obvezuje Upravu ali i svakog zaposlenika i vanjskog suradnika. Usmjerenost na kvalitetu,
unapredenje kvalitete obveza je svih dionika sustava. Iako su za realizaciju nekih preporuka
(proSirenje prostornih kapaciteta, osiguranje smjeStaja studenata) nuZni preduvjet materijalno-
tehnicko resursi i odluke Osnivada, Veleudiliste treba poduzimati sve kako bi potaknuo Osnivada na

brzo i u€inkovito djelovanje.
Bjelovar, 16. svibnja 2024. godine
Veleugiliste u Bfelovart

Vijeée velgucilisfal .
Dekanica: naslovni izv. prof. dr. sc. ¥rinka Puhari¢, pic

. strug. stud.



